


Este relatorio reflete o compromisso da APTA
Psicologia e Neurofeedback em promover um
futuro mais justo, inclusivo e sustentavel.
Combinamos propdosito e acao para desenvolver
solucdes inovadoras gue cuidam da mente,
valorizam as pessoas e contribuem para a
preservacao do planeta, alinhando nossas praticas
aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

(ODS) da Agenda 2030.

por Nazareth Ribeiro
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Dando continuidade ao NOsSsO COMPromMisso, este
SUSTAINABILITY

relatorio de sustentabilidade € um convite para A X Ty

refletirmos juntos sobre o que realmente importa.

Mais do qgue um documento, ele representa um

0asso significativo na jornada da APTA em criar

solucdes que integram proposito e agcao, sempre
com foco no cuidado com a mente, Nas pPessoas,
Nos ambientes e no planeta.

Convidamos VOCé a se unir a Nnos nessa trajetoria
transformadora, onde cada escolha e iniciativa
contribuem para a construcao de um futuro mais

justo, inclusivo e sustentavel.
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Fundacao Missao

Fundada em 2011, a APTA ¢ liderada por Nazareth Promover saude emocional e mental, capacitar
Ribeiro, psicologa com mais de 37 anos de lideres e impactar positivamente empresas e
experiéncia, mentora de carreira, lider de comunidades por meio de cursos, treinamentos,
desenvolvimento de equipes e referéncia em saude palestras e mentorias personalizadas.

mental e lideranca.

wa




Visao

Capacitar as pessoas atendidas e participantes dos
treinamentos da APTA a tomarem decisdes mais
assertivas para suas vidas, e suas carreiras, a
desenvolverem competéncias essencials e se
tornarem individuos que valorizam tanto o
crescimento pessoal quanto o impacto positivo Na

sociedade

Valores

Etica, inovacao, respeito, inclusao, sustentabilidade e

qualidade no servico e experiéncia do cliente.
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Atendimento
clinico
Especializado em
salde mental
(formatos presencial e

online).

&

Desenvolvimento
de lideres

Mentorias

personalizadas.

=
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Cursos,
palestras e
treinamentos
corporativos

Foco em desenvolvimento
de competéncias,
comunicacao,
relacionamento,
negociagao, experiéncia do

consumidor e ESG+P.
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Desde que iniciei minha trajetdria na psicologia ha mais de 37 anos, sempre acreditei
que o verdadeiro impacto comeca nas relacdées humanas. A APTA nasceu desse
proposito: unir saude mental, lideranca e sustentabilidade em um Unico movimento
capaz de transformar pessoas, empresas e comunidades.

Ao longo da minha carreira, tive o privilégio de formar lideres e mentorar profissionais
que hoje aplicam o que aprenderam para criar ambientes mais saudaveis e
produtivos. Com a certificacao em Relatdrios de Sustentabilidade pelo GRI, ampliei
minha missao para ajudar organizacdes a integrar praticas sustentaveis em sua
cultura, traduzindo suas acdées em impacto real e mensuravel.

A saude mental e a sustentabilidade emocional sao tao importantes quanto os
indicadores financeiros. Elas refletem nossa capacidade de cuidar nao apenas de nos
mMmesmos, mas também do planeta e das geracdes futuras. A cada atendimento, curso
ou palestra, busco inspirar pessoas a assumirem a responsabilidade por suas escolhas
e a enxergarem o poder que tém de transformar suas vidas e a sociedade.

Este relatdrio de sustentabilidade nao € apenas um documento, ele € um convite para
refletirmos juntos sobre o que realmente importa. E um passo adiante no
compromisso da APTA em criar solucdes que alinhem propdsito e acao. Convido vocé
a se juntar a nos nessa jornada, onde cuidar da mente, das pessoas e do mundo sao
partes do mesmo objetivo: construir um futuro mais justo, inclusivo e sustentavel.

Nazareth Ribeiro, Fundadora e CEO da

G DrO. NQZareth rioelro
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Integrar praticas éticas, empaticas e Construir uma cultura organizacional que

sustentdveis aos atendimentos, as mentorias priorize o bem-estar emocional das partes

e aos treinamentos. envolvidas e o impacto socioambiental
POsitivo.




Clinica de Psicologia (psicoterapia,
treinamento, consultoria e mentoria)

Prontuarios e relatorios digitalizados, atendimentos por
saude digital, tratamentos inovadores com
neurofeedback. Nos cursos e treinamentos praticas de
ESG+P sao vivenciadas pelos alunos ao longo do curso

para gerar impacto sustentavel na sociedade.

cursos, Treinamentos e Palestras

Integracdo de ESG e salide emocional aos programas

educacionais, uso de plataformas digitais, inclusao de
temas de diversidade e equidade.

Além de oferecer esses produtos Nosso time também esta
sempre se reciclando. Nossa CEO em 2024 tirou uma
certificacao em Relatorios de sustentabilidade GRI na
COPPEAD, e ja estd aplicando seu aprendizado na APTA e

INnclusive esta assinando e confeccionando esse relatorio.



Ambiental

Reducao de 30% no consumo de papel,
implementacao de reciclagem, aumento dos
atendimentos online diminuindo tempo e gasto

com ir e Vir.

Social

Malis de 150 atendimentos clinicos mensais, 30
mentorias personalizadas por més para lideres,
treinamento de mais de 300 profissionais. Além
da participacaoc em atendimentos voluntarios
aos impactados pelas enchentes do Rio Grande

do Sul.




A APTA Psicologia e Neurofeedback esta alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

(ODS) da Agenda 2030, promovendo saude mental, bem-estar, inclusao e educacao de qualidade,
além de parcerias e promovendo inovacao.

Por meio de treinamentos, mentorias e praticas sustentaveis, a APTA contribui para um mundo mais
equilibrado, capacitando pessoas e organizacdes a tomarem decisdes mais conscientes e impactarem

positivamente a sociedade. Investir no desenvolvimento humano e na inovacao com responsabilidade
é a nossa forma de construir um futuro sustentavel.
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Nacdes Unidas. (2015). Transformando Nosso Mundo: A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel. Disponivel em: https://sdgs.un.org/2030agenda

Fonte:
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ODS 4 - Educacao de Qualidade

ODS 3 - Saude e Bem-Estar

Cursos e mentorias gque promovem o

Promocao da saude emocional e
desenvolvimento pessoal e

mental por meio de atendimentos e
profissional.

treinamentos.
Nossa CEO tornou-se TopVoice no

Linkedin, uma rede profissional de

. Muita abrangéncia e criou o Café
ODS 5 - Igualdade de Género

com a Naza, uma Newsletter que ja

Promocdo da igualdade de género . . . .
S S 9 tem Mmuitos inscritos e leva conteddo

em todas as Nnossas praticas.
semanal sobre os assuntos

abordados nos treinamentos.



ODS 12 - Consumo e
Producao Responsaveis

Compromisso com o cConsumo e
producao responsaveis em Nossos

recursos.

ODS 17 - Parcerias para os
Objetivos

Colaboramos com parceiros para
alcancar os ODS. da Agenda 2030 e

Para Os CUrsos e treinamentos.
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ODS 12

Consumo e Producao Responsaveis

ODS 17

Parcerias para os Objetivos




Compromisso com a
Equidade

Acreditamos que a diversidade
Impulsiona a inovagao e o
Impacto social. Nossa
fundadora e CEQO, Dra.
Nazareth Ribeiro, lidera com
INspiracao, experiéncia e uma
visao humanizada do futuro. A
equipe inclui uma mulher
com mais de 60 anos,
refletindo Nosso compromMisso
com a equidade de género e
Idade, alinhado ao ODS 5 da
Agenda 2030.

Iniciativas

Buscamos nao apenas formar
lideres, mas também inspirar
mulheres e profissionais experientes
a reconhecerem seu potencial e
papel na transformacéao social e
organizacional. Incentivando assim a
equidade de género e minimizando o
etarismo nas empresas que

contratam nossos Servicos.
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Cumprimento de
Regulamentacoes

Cumprimento integral
das regulamentacdes do
Conselho Federal de

Psicologia e da LGPD.

2 Alinhamento Etico

Alinhamento das praticas
de ensino e atendimento
aos padroes éticos

globais.

3

Formacao de Lideres

Por meio dos cursos e
palestras, nossa CEO
apresenta os melhores
posicionamentos de lideres,

transformando profissionais

l!

Para governanca

colaborativa.
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Identificar Stakeholders
Mapear todos os grupos de interesse afetados pelas

acOes da organizacgao.

Comunicar e Engajar
Estabelecer canais de comunicagcao eficazes e

envolver os stakeholders no processo.

Cultivar Parcerias
Incentivar a colaboracao e o estabelecimento de

parcerias estratégicas. _, ( = = ,

by ]\\\\‘\‘ M\




Case 1: Mentoria

Transformadora
Um lider mentorado pela APTA

aplicou as praticas aprendidas em
Sua equipe, aumentando em 35% 0
engajamento dos colaboradores e

reduzindo conflitos internos.

Case 2: Saude Emocional
Corporativa

Apos um treinamento em saude
mental e comunicac¢ao assertiva,
uma empresa parceira reportou uma
melhora significativa na
produtividade e na reducao de faltas

por estresse.

o/

3

Case 3: Lideranca
Inclusiva

Uma organizacao implementou as
praticas de lideranca inclusiva
aprendidas em nossos
treinamentos, resultando em um
ambiente de trabalho mais diverso e
colaborativo e transformacao de

cultura organizacional.
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case 4. Mentoria e Consultoria Corporativa cursos, Treinamentos e Palestras

Por meio de uma mentoria estratégica conduzida pela CEO da Integracio de ESG e salde emocional aos programas

APTA, um lider corporativo alcancou resultados excepcionais em . . L ~
educacionails, uso de plataformas digitais, inclusao de

uma negociacao de grande porte com parceiros de negocios. _ _ . .
. | | . temas de diversidade, equidade e sustentabilidade.
Aplicando as técnicas e orientacdes aprendidas, ele superou

: _ @
desafios complexos e assegurou um acordo vantajoso para sua ". ° A r l
empresa, demonstrando o impacto positivo de nossa

abordagem em contextos corporativos.




Os treinamentos em lideranca e gestao de equipes promovido pela APTA e conduzido
pela CEO dra. Nazareth Ribeiro, teve um impacto transformador no perfil dos lideres
participantes, refletindo diretamente em suas posturas diante das equipes e no processo
de tomada de decisdes estratégicas. Durante o programa, os conceitos de ESG+P
(Environmental, Social, Governance + Pessoas) foram abordados de forma pratica e
estratégica, incentivando os participantes a alinhar seus valores pessoais e profissionais
a praticas mais sustentaveis.

Como resultado, os lideres desenvolveram maior empatia e assertividade em relacao as
suas equipes, adotando um estilo de gestao mais humano e inclusivo. Além disso,
passaram a incorporar critérios de sustentabilidade em suas decisdes, considerando 0s

impactos sociais, ambientais e econdmicos de suas escolhas.

Esse foco em ESG+P ndo apenas melhorou o engajamento das equipes lideradas por
esses participantes, mas também gerou mudancas estruturais em suas organizacoes.
Empresas que implementaram as praticas discutidas durante o treinamento relataram
maior retencao de talentos, melhor comunicacao e reducao de custos operacionais
devido a iniciativas sustentaveis e uma imagem mais positiva perante stakeholders

internos e externos.
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Praticas de Impacto Social: Voluntariado

Atendimento
Online

Atendimento psicologico
online para vitimas das
enchentes no Rio Grande

do Sul.

Lideranca no GT
Assistencial da Associacao
Voluntarios da Saude

Desenvolvimento de
Orojetos para o
fortalecimento de lideres

do SUS.

Podcast Mulheres no Ar
Debates com mulheres
sobre saude mental,
carreira, ESG, lideranca
feminina e inclusao com o
objetivo de impulsionar a

carreira de outras mulheres.



Com base na analise, os seguintes temas foram
considerados prioritarios para a APTA:

1. Saude Mental e Bem-Estar (ODS 3):
Nosso compromisso com a promocao da saude emocional
por meio de atendimentos clinicos, mentorias e treinamentos.

2. Lideranca Sustentavel e ESG+P:
Desenvolvimento de lideres que incorporem praticas de
sustentabilidade e gestao humana, promovendo impacto
organizacional e social.

3. Educacao Transformadora (ODS 4):
Capacitacao de profissionais para implementar mudancas
positivas em suas organizacoes e comunidades.

4. Diversidade e Inclusiao (ODS 5):
Valorizacao da inclusao como parte essencial de nossas
praticas organizacionais e educacionais.

5. Sustentabilidade Operacional (ODS 12):
Reducao de impactos ambientais por meio da digitalizacao
de processos e praticas mais eficientes.

6. Parcerias para os objetivos (ODS 17)

Colaboramos com parceiros para alcancar e alinhar a APTA aos ODS.
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A materialidade no relatdrio de sustentabilidade da
APTA:

e Direciona os esforcos da empresa para os temas
que mais importam.

e Aumenta a eficiéncia na alocacao de recursos.

e Fortalece a transparéncia com stakeholders e a
credibilidade da marca.

8. Indicadores e Resultados

NUumero de mentorias realizadas: 40 por més
NUumero de profissionais capacitados: 300
Reducao do uso de papel: 30%

NUumero de atendimentos clinicos: em torno de
120 més

¢ NuUmero de pessoas impactadas indiretamente:
mais de 2.500
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COMENTARIOS REAIS DE GESTORES QUE FIZERAM OS CURSOS
Postados voluntariamente no Linkedin da APTA e da Dra. Nazareth Ribeiro

AS AULAS DA DRA. NAZARETH
SAO IRRETOCAVEIS,

Sua dinamica e didatica ultrapassam qualguer
referéncia.

Ela consegue estimular em cada aluno 3
esséncia da Gestdo. Suas aulas sao verdadeiras
mMmentorias em grupo e, com certeza, apos o
termino do curso de Gestao em Saude, irel
mManter a Mentoria individual para cada vez

Mais me tornar uma gestora diferenciada.

NAZARETH E UMA
PROFESSORA INCRIVEL!

Dedicada e sempre preocupada em ser
oresente na vida dos alunos, estimula o que
ha de melhor em nos. Tem empatia, se
coloca facilmente no lugar do outro, e tem
uma percepcaoc impar acerca do individuo.
Suas aulas sempre ministradas com um
teor de aplicacao pratica, agregaram muito

valor a minha carreira.
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COMENTARIOS REAIS DE GESTORES QUE FIZERAM OS CURSOS
Postados voluntariamente no Linkedin da APTA e da Dra. Nazareth Ribeiro

POSSO DIZER QUE TANTO A
NAZARETH QUANTO AS SUAS
AULAS SAO REALIZADAS DE
FORMA BRILHANTE.

Sua dinamica e didatica ultrapassam qualguer
referéncia.

Ela consegue estimular em cada aluno a esséncia
da Gestao. Suas aulas sao verdadeiras mentorias
em grupo e, com certeza, apos o termino do curso
de Gestao em Saude, irel manter a Mentoria
iIndividual para cada vez mais me tornar uma

gestora diferenciada.

TIVE A OPORTUNIDADE DE
CONHECER A Profa. NAZARETH
NO

MEU MBA NA FGV.

O Ultimo modulo foi NECOCIACAO EM
SAUDE.

Excelente didatica, conhecimento profundo
do tema e especialmente grande
cordialidade com os colegas.

Terapeuta reconhecida entre seus pares
oelo brilhantismo. Espetacular.

Conta com minha eterna admiracao.
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COMENTARIOS REAIS DE GESTORES QUE FIZERAM OS CURSOS
Postados voluntariamente no Linkedin da APTA e da Dra. Nazareth Ribeiro

GRANDE EMPATIA, EXCELENTE CAPACIDADE DE
OBSERVAR O OUTRO.

Que pratica a exceléncia da assisténcia com uso de ferramentas tecnoldgicas e as metodologias
de gestao mais atualizadas.

N&o € a toa que € uma lider, professora, mentora, uma agente de transformacao da sociedade.
Naturalmente, sua familiaridade com o funcionamento da psigue humana a ajuda a comunicar
de forma clara e eficiente os conceitos que provocam as transformacoes pessoals resultando em

suas acdes. Sua presenca e companhia, seja na atuacao profissional ou pessoal, € inestimavel e

traduz sua competéncia e carisma.

Feliz de té-la por perto!
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COMENTARIOS REAIS DE GESTORES QUE FIZERAM OS CURSOS
Postados voluntariamente no Linkedin da APTA e da Dra. Nazareth Ribeiro

SOU MEDICO ANESTESIOLOGISTA E INTENSIVISTA E COM A PROFA.

NAZARETH TIVE CONTATO COM UM METODO DE ENSINO QUE JULGAVA
SER UTOPICO!

Aula dinamica, participativa, com multiplos recursos audiovisuais, interativa e com uma quantidade de

conhecimento transmitido gue julgava ser impossivel de ser passado no tempo das aulas!
Além de todo contelddo, aprendemos a como enveredar e manejar midias sociais, especialmente LinkedIn, Facebook,

Instagram e Whatsapp.

Tivernmos contato com Programacao Neurolinguistica e seus Usos, para desenvolvimento pessoal e ajuste de Planos de

Marketing!

Para mim, representa uma das maiores representacdes da FGV, trazendo a instituicao para perto de nos, a tornando
humanizada e completa.

O modulo de Gestao de Marketing em Saude foi um divisor de aguas, gue influenciou positivamente minha vida

orofissional e pessoal desde relacionamento interpessoal ao uso de Tecnologias e Midias Sociais de forma correta,

gerando melhorias de valor incalculavel.



e Ambiental:

2

Reduzir em 50% o

uso de recursos nao

reciclaveils.

3 e Governanca:

Criar um manual interno
de conduta ética para
cursos e atendimentos.

Continuar trazendo o tema
sustentabilidade nas
empresas para impactar
alnda mais gente.

e Social:

Ampliar o alcance das
mentorias. e continuar
participando dos
projetos sociais.
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Com este relatorio, nos da APTA reafirmrmamos Nosso
cComMmpromisso com a sustentabilidade, a saude mental,
gestao estratégica de pessoas e o desenvolvimento
humano. Acreditamos que cuidar das pessoas € cuidar

do futuro.

Convidamos vocé a conhecer mais sobre Nosso
trabalho e a se juntar a NOs nessa jornada por um
mMundo Mais sustentavel e saudavel.

Nosso objetivo para 2025 é desafiador e realista, ja que
estamos alinhados com Nosso propodsito de impactar
vidas , empresas, sociedade e o ambiente em que

vivemos e trabalhamos.

PSICOTERAPIA E NEUROFEEDBACK
Nazareth Ribeiro - Diretora
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